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Uchwata Nr ZO 9/08
z dnia 30 stycznia 2008 roku
Zespotu Orzekajacego
w sprawie sygn. Akt:
K/121/07

1. Zespot Orzekajacy Komisji Etyki Reklamy, dziatajacej przy Zwiazku Stowarzyszen
Rada Reklamy, w sktadzie:

1) Marek Janicki — przewodniczacy;
2) Krystyna Jarosz - cztonek
3) Pawet Wisniewski— cztonek,

na posiedzeniu w dniu 30 stycznia 2008 roku, po rozpatrzeniu skargi o sygnaturze
Akt K/121/07, ztozonej, na podstawie pkt. 7 Regulaminu Rozpatrywania Skarg, przez
konsumenta (blizsze dane w aktach sprawy), (dalej: Skarzacy), przeciwko Hamida
Pharma Poland Sp. z 0.0., z siedzibgq w Warszawie (dalej: Skarzony), dotyczacej
reklamy telewizyjnej

postanawia
uznad, ze reklama narusza normy Kodeksu Etyki Reklamy.

2. Zespot Orzekajacy ustalit, co nastepuje:

Do Komisji Etyki Reklamy wptynefa skarga o Sygn. K/121/07.
Przedmiotem skargi byta reklama suplementu o nazwie BodyPure 24.

Skarzacy w prawidtowo ztozonej skardze podnosit, ze ,reklama leku Zeruje na
pragnieniu wielu kobiet by byty szczupfte”.



Skarzacy stwierdzit, ze w reklamie pojawiajq sie stowa, iz “w 24 godziny BodyPure
obniza mase ciata o kilka kilogramow, co w jego opinii jest niemoZiiwe i dlatego
reklama oszukuje”.

Skarzacy podkreslit, ze ,jest to jakis preparat wspomagajacy wydalanie toksyn z
ciata, a fle to toksyn z ciata mozZna wydalic w 24 godziny, chyba tylko poprzez
naturalne opréznianie sie mozna obnizy¢ mase ciata o kilka kilogramow”.

Skarzacy poprosit o interwencje, zarzucajac prezentowanie w przedmiotowej reklamie
nieprawdziwych informacji.

W czasie posiedzenia skarge przedstawiat arbiter-referent.

Arbiter-referent wnidst o uznanie reklamy za sprzeczng z art. 8 Kodeksu Etyki
Reklamy, poniewaz ,reklama nie moze naduzywac zaufania odbiorcy, ani tez
wykorzystywac jego braku doswiadczenia lub wiedzy”.

Whnidst réwniez o uznanie reklamy za sprzeczng z art. Art. 10 ust.1 pkt. a) Kodeksu

Etyki Reklamy, z uwagi na to, ze ,reklamy nie mogg wprowadza¢ w biad jej

odbiorcow, w szczegdlnosci w odniesieniu do:

a) istotnych cech, w tym wiasciwosci, sktadu, metody, daty produkcji, przydatnosci,
ilosci, pochodzenia (w tym geograficznego) reklamowanego produktu;”

Skarzony ztozyt odpowiedz na skarge i nie uczestniczyt w posiedzeniu.

Skarzony w swojej odpowiedzi poinformowat, ze sformutowania uzyte w spocie
reklamowym nie miaty na celu wprowadzenia konsumentéw w biad i majq
potwierdzenie w wynikach przeprowadzonych badan oraz w wynikach obserwagji
zebranych od 0s6b, ktore stosowaty preparat BodyPure24.

Skarzony wyjasnit, ze zwieztoS¢ przekazu, w 15 sekundowym spocie reklamowym,
sprawita, ze uzyte w reklamie stwierdzenie - ,w 24 godziny obniza mase ciata o kilka
kilogramow" - ma charakter duzego skrétu myslowego.

Skarzony nadmienit, ze wewnatrz opakowania preparatu znajduje sie ulotka
informacyjna obszernie wyjasniajgca charakter dziatania preparatu, a punktach
sprzedazy dystrybuowane sg ulotki promocyjne wyjasniajace dziatanie preparatu
BodyPure24.



3. Zespot Orzekajacy zwazyt co nastepuje:

Zespot orzekajacy podzielit zarzuty Skarzacego, uznajac, ze przedmiotowa reklama
narusza Kodeks Etyki Reklamy. W szczegdlnosci uznat, ze reklama wykorzystuje brak
doswiadczenia i wiedzy konsumentdw na temat uwalniania toksyn oraz wprowadza
konsumentow w btad uzywajq w szczegdlnosci wyrazen typu: ,, Nadwaga pokonana”,
W 24 godziny obniza mase ciata o kilka kilograméw”, ,skuteczne odchudzanie” tylko
z BodyPure 24.

Zespot orzekajacy uznat, ze reklamodawca powinien zmodyfikowac spot reklamowy,
aby nie naruszac¢ Kodeksu Etyki Reklamy.

Jednocze$nie Zespot orzekajacy podkreslit, iz nie podziela ttumaczenia Skarzonego,
ze ,w reklamie musiat by¢ uzyty duzy skrét myslowy” z uwagi na zwieztos¢ przekazu.
Zaden przekaz reklamowy (nawet najkrdtszy) nie moze wprowadza¢ konsumentow w
btad, ani co do wiasciwosci reklamowanego preparatu, ani co do skutkdéw jego
zastosowania.

W zwigzku z powyzszym, na podstawie pkt 37 lit ¢ Regulaminu Rozpatrywania Skarg
Zespot Orzekajacy orzekt jak w pkt 1 uchwaty.



