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1. Zespdt Orzekajacy Komisji Etyki Reklamy, dziatajacej przy Zwigzku Stowarzyszen
Rada Reklamy, w sktadzie:

1) Krystyna Jarosz— przewodniczaca,
2) Marek Janicki — cztonek,
3) Wojciech Tomczak — cztonek,

na posiedzeniu w dniu 14 maja 2008 roku, po rozpatrzeniu skargi o sygnaturze Akt K/67/08,
ztozonej, na podstawie pkt. 7 Regulaminu Rozpatrywania Skarg, przez konsumenta (blizsze
dane w aktach sprawy), (dalej: Skarzacy), przeciwko The Lorenz Bahlsen Snack-World Sp. z
0.0., Z siedzibg w Warszawie (dalej: Skarzony), dotyczacej reklamy telewizyjnej

postanawia

skarge oddali¢

2. Zespot Orzekajacy ustalil, co nastepuje:

Do Komisji Etyki Reklamy wptyneta skarga o Sygn. K/67/08.
Przedmiotem skargi byta reklama telewizyjna chipséw ,Naturals”, w ktdrej biorg udziat osoby
ucharakteryzowane na zakonnice i mnichdéw.



Skarzacy w prawidtowo ztozonej skardze podnosit, ze ,reklama chipsow ,Naturals”, w ktorej
udziat biorg osoby przebrane za zakonnice i mnichéw godzi w uczucia religijne”.

Zdaniem Skarzacego ,nie ma tez zwigzku logicznego z prezentowanym produktem i
sloganem reklamowym, czytanym przez lektora”.

W czasie posiedzenia skarge przedstawiat arbiter-referent.

Whnidst o uznanie reklamy za sprzeczng z dobrymi obyczajami (art. 2 ust. 1 Kodeksu Etyki
Reklamy) oraz za sprzeczng z art. 23 Kodeksu Cywilnego (Dz. U. 64.16.93 z pdzn. zm.),
poniewaz reklama narusza dobra osobiste odbiorcy, a w szczegdlnosci uczucia religijne, a
takze za sprzeczng z art. 18 ust.2 ustawy o radiofonii i telewizji (Dz. U. 04.253.2531 z pdzn.
zm.) w mysl ktérego ,audycje lub inne przekazy powinny szanowac przekonania religijne
odbiorcow, a zwlaszcza chrzescijanski system wartosci”.

Skarzony ztozyt odpowiedZ na skarge i nie uczestniczyt w posiedzeniu.

W ocenie Skarzonego, wyemitowana reklama nie narusza obowigzujacych przepiséw prawa
w szczegodlnosci ustawy z dnia 23 sierpnia 2007r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom
rynkowym, ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. kodeks Cywilny i ustawy z dnia 16 kwietnia
1993r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, a takze Kodeksu Etyki Reklamy z dnia 12
kwietnia 2006r.

Skarzony zwrdcit uwage, ze ewentualne podzielenie argumentéw wnoszacego skarge
mogtoby prowadzi¢ do niewtasciwego przekonania, ze oto pewne grupy spoteczne mozna
przedstawiaC wylacznie w konwencji wigzacej sie z ich profesja. Taka sytuacja
spowodowataby pominiecie faktu, ze ich przedstawiciel jest tez osobg majacq prawo do
poszanowania prywatnosci takze w zakresie upodoban kulinarnych.

Wobec przytoczonej argumentacji, Skarzony wnidst o oddalenie skargi.

3. Zespot Orzekajacy zwazyt co nastepuje:

Zespdt Orzekajacy nie podzielit zarzutéw Skarzacego, uznajac, ze przedmiotowa reklama nie
narusza Kodeksu Etyki Reklamy ani obowigzujacych przepiséw prawa.

Zespdt Orzekajacy uznat, ze wykorzystany w przedmiotowej reklamie wizerunek zakonnic i
zakonnikéw nawigzuje do tradycyjnej pracy zakonnikéw na roli i przygotowania naturalnych
produktow spozywczych. Skojarzenie takie wykorzystywane jest czesto w reklamie wielu
produktdw, przepisow kulinarnych, tytutach ksigzek kucharskich lub porad zielarskich itp.. Nie
ma tu natomiast wykorzystywania autorytetu osoby duchownej zwigzanego z jej misjq
religijng, nie mozna wiec mowi¢ o wykorzystaniu w reklamie tresci religijnych, a tym bardziej



0 godzeniu w przekonania religijne odbiorcdw. Dodatkowo nalezy zauwazy¢, ze zardwno
zakonnice jak i mnisi zostali przedstawieni w reklamie w sposdb sympatyczny, nie godzacy w
dobre obyczaje i nie uwlaczajacy godnosci ludzkiej

W zwigzku z powyzszym, na podstawie pkt 37 lit b Regulaminu Rozpatrywania Skarg Zespot
Orzekajacy orzekt jak w pkt 1 uchwaty.



