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1. Zespdt Orzekajacy Komisji Etyki Reklamy, dziatajacej przy Zwigzku Stowarzyszen
Rada Reklamy, w sktadzie:

1) Krzysztof Mydtowski — przewodniczacy,
2) Melania Popiel — cztonek,
3) Cezary Antol — czionek,

na posiedzeniu w dniu 24 lutego 2010 roku, po rozpatrzeniu skargi o sygnaturze akt B/01/10
ztozonej, na podstawie pkt. 7 Regulaminu Rozpatrywania Skarg, przez Dom Maklerski TMS
Brokers S.A. z siedzibg w Warszawie (blizsze dane w aktach sprawy), (dalej: Skarzacy),
przeciwko Dom Maklerski X-Trade Brokers S.A. z siedzibg w Warszawie (dalej: Skarzony),
dotyczacej reklamy za posrednictwem Internetu w formie linku sponsorowanego.

postanawia

uznad, ze reklama narusza normy Kodeksu Etyki Reklamy.
2. Zespot Orzekajacy ustalit, co nastepuje:
Do Komisji Etyki Reklamy wptyneta skarga o sygnaturze akt B/01/10.
Przedmiotem skargi byta reklama za posrednictwem Internetu w formie linku
sponsorowanego - Domu Maklerskiego X-Trade Brokers S.A. W przedmiotowej reklamie
uzyto zwrotu:

GO4X a moze go for XTB

XTB to sprawdzony broker MT4 lider w Polsce — cele, nie marzenia.

Link sponsorowany przekierowuje konsumentéw na strone internetowg www.xtb.pl



Skarzacy w prawidlowo ztozonej skardze podnosit, ze ,zwrot ,go4x" stanowi znak towarowy
objety ochrong z wniosku i na rzecz DM TMS Brokers. Informacje zawarte we wniosku o
rejestracje wspodlnotowego znaku towarowego ,,go4x" ztozonego w dniu 24 kwietnia 2009 r.,
sq dostepne w bazie Urzedu Harmonizacji Rynku Wewnetrznego pod adresem internetowym
http://oami.europa.eu/CTMOnline/RequestManager/en_Detail_NoReg.".

Skarzacy poinformowat, ze ,znakiem (marka) ,go4x" oznaczona zostata przez DM TMS
Brokers $wiadczona przez DM TMS Brokers ustuga wykonywania zlecen instrumentow
finansowych dostepnych na szeroko rozumianym rynku FOREX (bedaca dziatalnosciq
maklerskg w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami
finansowymi). Pod znakiem ,go4x" reklamowana jest nalezagca do DM TMS Brokers platforma
transakcyjna stuzaca klientom do sktadania zlecen nabycia i zbycia instrumentéw
finansowych dostepnych na rynku FOREX.

Skarzacy stwierdzit, ze wykorzystywanie przez XTB S.A. zwrotu ,,go4x" ze zmieniong pisownig
na ,go for x" wprowadza w biad odbiorcéw reklam w ten sposob, ze stwarza mylne
przekonanie u odbiorcy reklamy, ze fraze ,go4x" nalezy kojarzy¢ z ustugami Swiadczonymi
przez XTB S.A. a nie przez DM TMS Brokers. Zaznaczy¢ nalezy, ze XTB S.A. oferuje zblizone
do DM TMS Brokers ustugi, w tym takiego samego rodzaju ustuge maklerskg, polegajacq na
wykonywaniu zlecen instrumentéw finansowych dostepnych na rynku FOREX. Tym samym,
odbiorca kwestionowanych reklam, ze wzgledu na uzywane przez XTB S.A. sformutowania
»,go4x" - lekko zmodyfikowanego w formie pisemnej ,,go for x" oraz identycznego w formie
fonetycznej zostaje wprowadzony w btad co do identyfikacji podmiotu $wiadczacego ustuge
oznaczong znakiem ,,go4x". Odbiorca reklam moze btednie przypuszczaé, iz ustugi oznaczone
wyrazeniem ,go4x" oferowane sg przez XTB S.A. a nie DM TMS Brokers. W zwigzku z
powyzszym, zdaniem Skarzacego reklamy publikowane przez XTB S.A. naruszajq
postanowienia art. 10 ust. 1 lit. ) oraz art. 11 ust. 4, 5 i 6 Kodeksu Etyki Reklamy.

W ocenie Skarzacego, uzywanie przedmiotowych sformutowan w publikowanych przez XTB
S.A. przekazach reklamowych moze mie¢ na celu zwiekszanie wynikéw sprzedazy produktéw
oferowanych przez XTB S.A. poprzez wykorzystanie popularnosci znaku ,go4x" wynikajacej z
kampanii reklamowej i prowadzonej przez DM TMS Brokers w zblizonym $rodowisku, czyli w
Internecie m.in. przy uzyciu serwiséw spotecznosciowych Facebook i Twitter.

Skarzacy poinformowat, ze ,majac na uwadze powyzsze oraz fakt, iz wykorzystywanie przez
XTB S.A. w reklamach swoich produktéw sformutowania ,go4x" (reklama internetowa w
Google) lub czytanego identycznie, a nieznacznie zmienionego w formie pisemnej ,go forex"
moze wywotywaé u przecietnego konsumenta skojarzenie ze znakiem towarowym ,go4x",
stworzonym przez DM TMS Brokers, reklamy publikowane przez XTB spetniajg przestanki
reklamy wprowadzajacej w bfad w rozumieniu art. 16 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993r. o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (dalej ,,Ustawa"). Zgodnie z wyrokiem Sadu Apelacyjnego
w Poznaniu z dnia 14 wrzesnia 2005 r. (I ACa 149/2005) reklama wprowadzajaca w btad



»0znacza kazda reklame, ktéra w jakikolwiek sposdb, w tym przez swojg formg, wprowadza
lub moze wprowadzi¢ w biad osoby, do ktdrych jest skierowana lub dociera, i ktéra, z
powodu swojej zwodniczej natury, moze wptyna¢ na ich postepowanie gospodarcze lub
ktora, z tych powodoéw, szkodzi lub moze szkodzi¢ konkurentowi".

Skarzacy zaznaczyl, iz ,,za reklame wprowadzajacq w btad w rozumieniu Ustawy nalezy uznaé
reklame zerujacq na kampanii reklamowej innego podmiotu w przypadku, jesli kampania
tego podmiotu wytworzyta w $Swiadomosci konsumentéw okreslony wizerunek producenta
(tak: I. Wiszniewska, Polskie prawo reklamy, s.92, Warszawa 1998r.). W ocenie Skarzacego
uruchomienie produktu G04X w formie promocji dla obecnych klientébw w pazdzierniku,
opublikowanie logo w Facebook'u, pojawienie sie wpisow na temat G04X na niezaleznym
forum pasjonatéw rynku walutowego - wskazywato na planowang i zrealizowang poczgwszy
od dnia 12/11/2009 intensywng kampanie reklamowg, ktérqg DM TMS Brokers wprowadzit
produkt na rynek.”

W opinii Skarzacego ,kampania znaku ,go4x" mogta wytworzy¢é w $wiadomosci
konsumentdw silne skojarzenie przedmiotowego znaku, przedstawianego zaréwno w formie
stownej jak i graficznej z dziatalno$cig DM TMS Brokers oraz oferowanymi przez ten podmiot
ustugami, a wiec reklama podmiotu XTB S.A. opublikowana juz po upublicznieniu nazwy i
logo nowego produktu, a kilka dni przed uruchomieniem kampanii reklamowej DM TMS
Brokers, stanowi wyjatkowo razacy przyktad préby zerowania przez XTB S.A. na kampanii
innego podmiotu bedacego bezposrednim konkurentem.”.

Zdaniem Skarzacego ,kolejnym potwierdzeniem wnoszonych uwag jest rowniez
wykorzystanie przez XTB S.A. filmu reklamowego umieszczonego w serwisie internetowym
www.youtube.com.

Na zamieszczonym na stronie http://www.youtube.com/watch?v=0AWmhkFdemg filmie
reklamowym XTB S.A., na ekranie pojawia sie hasto ,go for x", stanowigce lekka modyfikacje
znaku towarowego DM TMS Brokers ,go4x", a lektor czyta reklame w sposéb identyczny jak
zastrzezone logo podmiotu skarzacego tj. ,go forex".

Podsumowujac Skarzacy stwierdzit, iz ,pomimo, ze reklamy zamieszczone zostaly na
serwisach internetowych o charakterze miedzynarodowym, ze wzgledu na uzycie w ich tresci
jezyka polskiego, nie ulega watpliwosci, ze zamiarem reklamodawcy byfa reklama szczegdlnie
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.”.

Skarzony ztozyt odpowiedz na skarge i uczestniczyt w posiedzeniu. Skarzony wnidst rowniez
uzupetnienie odpowiedzi na skarge, ale wpiyneto ono po terminie wyznaczonym na
udzielenie odpowiedzi na skarge i zgodnie z pkt. 25 Regulaminu Rozpatrywania Skarg z dnia
4 czerwca 2008r. nie byto brane pod uwage przez Zespdt Orzekajacy.



Skarzony w odpowiedzi na skarge uznat ztozong przeciwko niemu skarge za nieuzasadniong,
a dotychczasowe dziatania Domu Maklerskiego TMS Brokers SA (dalej: ,Dom Maklerski") za
sprzeczne z zasadami wyrazonymi w ustawie z dnia 16 kwietnia 1993r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji.

W zwigzku ze zlozong skarga na dziatanie Skarzonego, Skarzony poinformowat, ze
~przygotowuje on - opartg o materiaty dowodowe za okres obejmujacy piec lat - skarge na
dziatalno$¢ Domu Maklerskiego, ktorg zamierza ztozy¢é w terminie kolejnych 10 dni, a takze
pozew sadowy przeciwko Domowi Maklerskiemu. Rzecz dotyczy wykorzystania symbolu
graficznego, litery X" w dziatalnosci i kampaniach reklamowych Domu Maklerskiego.
Skarzony jakkolwiek nie nalezy do zadnej organizacji zrzeszajacej tworcédw czy tez emitentdw
reklam chetnie podda sprawe rozstrzygnieciu przez Rade Reklamy, jednak zwrdcit uwage na
fakt, ze sprawa, ktora trafita do Rady Reklamy nie dotyczy incydentalnego przypadku
zlamania zasad na rynku reklamowym, a dotyczy skomplikowanej kwestii obecnego dziatania
przez Dom Maklerski TMS Brokers S.A. z wykorzystaniem przez lata wypracowywanego
symbolu, jakim jest znak graficzny, litera ,X".

Skarzony poinformowat, ze ,zebranie odpowiedniego materiatu dowodowego za szereg lat
wstecz (przynajmniej 5) jest niemozliwe w tak krdtkim okresie czasu, by transparentnie
wyjasni¢ Radzie Reklamy (oraz Sadowi Okregowemu w Warszawie, gdzie zawisnie w ciggu
kolejnych dziesieciu dni spdr sadowy) istote i znaczenie jakie przydaje symbolowi , X" Spdtka,
ktora symbol X" jako kojarzacy sie z rynkiem Forex wytworzyta, rozreklamowata w swojej
wieloletniej dziatalnosci i stanowi on tym samym dla niej warto$¢ nie do przeceniania.
Skarzony zwrdcit uwage Zespotowi Orzekajacemu na fakt, ze ,jego obecna dziatalnosé
stanowi kontynuacje w identycznym sktadzie osobowym spétki ,X-Trade", sp. z 0.0., ktéra
rowniez dziatata na rynku FOREX. Spotka X-TRADE, sp. z 0.0. zaniechata dziatalnosci wraz z
wejéciem w zycie nowej ustawy regulujacej zasady dziatalnosci firm inwestycyjnych (doméw
maklerskich). Stosownie do udzielonego zezwolenia dziatalno$¢ byta kontynuowana przez
dotychczasowych udziatowcdw spditki ,X-Trade" sp. z 0.0. w ramach spéitki akcyjnej ,X-Trade
Brokers, Dom Maklerski S.A". Obie spodtki taczyta - oprocz sktadu osobowego - osoba
prezesa. Pan Prezes, jako inicjator dziatalnosci na rynku Forex prowadzonej najpierw za
posrednictwem X-Trade sp. z 0.0., a nastepnie X-Trade Brokers, Dom Maklerski SA
wytworzyt réwniez wyroznik dla tej dziatalnosci w postaci symbolu ,X". Wedtug pana Prezesa
symbol ten wprost idealnie pasowat i pasuje do profilu obu spotek, ktorymi przyszto mu
kierowa¢, oddaje ich dynamike, a takze stanowi istotny element dziatan reklamowych i
marketingowych, podejmowanych przez Spoétke. Symbol graficzny, ktérym postugiwata sie
Spotka od poczatku swojej dziatalnosci, przejety w ramach kontynuacji od X-Trade sp. z o.0.
zostat nastepnie dopracowany przez agencje ,3e Software House & Interactive Agency"
dziatajaca w formie spotki jawnej, pod adresem: Warszawa, ul. Podbipiety 51
(http://www.3e.pl). Na wskazanej stronie znajdujq sie dowody potwierdzajace, iz Spotka od
lat symbolem ,X" opatruje wszystkie swoje dziatania reklamowe i marketingowe.



Niewatpliwie wysokie, stabilne obroty i wysoka dochodowos$¢ netto, osiggajaca kwote ca
55.000.000 PLN rocznie pozwalajg uznac, ze ,firma" Spotki w ujeciu przepiséw KSH czy KC
skfada sie na wartoS¢ catego przedsiebiorstwa Spotki. Nie do przeceniania jest fakt, ze
wihasnie symbol X" wyrdzniony i stylizowany stanowit i stanowi dla Spotki warto$¢ o
charakterze majatkowym, stanowigc silny wyrdznik reklamowy. Symbol X" jest
najistotniejszym skiadnikiem firmy Spotki. Ani wyrazy ,trade", czy ,brokers" ani ,dom
maklerski" w firmie Spdtki nie stanowig zadnego wyrdznika, symbol literowy ,X" stanowi
wiasnie element wyrdzniajacy, decydujacy o odrebnosci firmy Spétki od firmy innych spotek.
Fakt rejestracji znaku towarowego ,go4X" na rzecz Domu Maklerskiego zostat odnotowany
przez Spotke i sprawa ta bedzie stanowita przedmiot odrebnego postepowania na podstawie
przepisOw ustawy o wiasnosci przemystowej. W styczniu 2009r., z pracy w Spotce odszedt
pracownik, ktéry nastepnie objat funkcje cztonka Zarzadu w Domu Maklerskim. W kilka
miesiecy po tym fakcie okazato sie, ze Dom Maklerski zaczat reklamowac swojg dziatalnosé
znakiem towarowym ,go4X", za$ fotografia strony internetowej poprzez ktérq mozna udac
sie na platforme forexowq wytworzong przez Dom Maklerski pozwala od razu dojrze¢, ze
Dom Maklerski nie postuguje sie przy prowadzeniu swojej dziatalnosci np. skrétem TMS, a
wiasnie znakiem ,go4X". Widac¢ wyrazny brak zwigzku pomiedzy firmg domu Maklerskiego, a
nazwg, platformy forexowej, ktorg prowadzi. Pozornie niewiele znaczacy znak ,X" bedacy w
zasadzie jednq literg alfabetu okazat sie zdaniem Domu Maklerskiego tak cenny, ze zostat
wmontowany do znaku towarowego, na ktorym opiera swojg nowq dziatalno$¢ na rynku
forex. Istotne: do daty odejscia z pracy w Spdtce jednego z pracownikdw i przejscia do pracy
w Domu Maklerskim, Dom Maklerski nie posiadat wtasnej platformy forex i sprzedawat jako
broker wytgcznie cudze produkty rynku forex.”.

Skarzony poinformowat, ze ,,po wnikliwej analizie postepowanie Domu Maklerskiego zostato
uznane przez Zarzad Skarzonego za dziatanie noszace znamiona nieuczciwej konkurencji, w
rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

Skarzony zwrdcit uwage na nastepujace, istotne jego zdaniem fakty:

1. Znakiem X" z cata pewnoscig na polskim rynku reklamowym wczesniej nie byta
reklamowana dziatalno$¢ zadnej spétki dziatajacej na rynku forex,

2. Znakiem ,X" z ogromnym prawdopodobienstwem, graniczacym z pewnoscig nie byta
reklamowana wczesniej dziatalnoS¢ zadnej spdtki dziatajacej na terenie UE, czy
gdziekolwiek na $wiecie,

3. Znakiem X" Spotka postuguje sie nie tylko na rynku polskim, ale na wielu innych
rynkach zagranicznych, miedzy innymi niemieckim, hiszpanskim, czeskim, stowackim,
w niedalekiej przysztosci - po otrzymaniu stosownych zezwolen - w catej Europie.

4. Znak X" stat sie rozpoznawalng czescig firmy Spotki z nig kojarzonym wiele lat temu.
Skarzony poinformowat, ze obecnie tym znakiem stara sie reklamowac tez Dom Maklerski, co
staje sie widoczne. Nieuczciwa konkurencja ma to do siebie, ze moze wystepowaé w wielu
formach. Jej przejawy mogg nosi¢ cechy legalnosci. Tak jest i tym razem. Dom Maklerski
zarejestrowat znak ,go4X" czego Skarzony nie kwestionuje. Jednak istotna jest przyczyna,



dla ktdrej to sie stato i przyczyne te Spotka starata sie w ogromnym skrécie przedstawi¢ w
odpowiedzi na skarge.

Argumentacja prawna - przedstawiona w skrdcie - sprowadza sie do stwierdzenia, iz znak , X"
stanowigcy czes¢ firmy Skarzonego, stat sie jej wyrdznikiem na rynku forex. Jest on
widoczny na wszystkich materiatach reklamowych na podanej wyzej stronie internetowej
agencji reklamowej 3E. Symbol ten stanowi wyrdznik reklamowy Skarzonego i w sposob
oczywisty odgrywa decydujacq role w reklamie wizualnej spotki. Nie ma znaczenia fakt, ze
kolorystyka stosowana przez spétki jest odmienna, wg Spdtki Dom Maklerski obecnie
pasozytuje na symbolu X", a dziatalno$¢ ta prowadzi do rozmycia sity tego symbolu ze
szkoda dla intereséw Skarzonego.

Nie sposdb mowic jest o tym, ze symbol ,X" moze oddziatywac na inng sfere odbioru, jak
tylko wizualng, gdyz uznawanie, Ze ma on znaczenie wyfacznie ,idZ do forexu" (goforex) czy
podobne w sposdb oczywisty pozbawitoby go funkcji nadawanej znakom towarowym. Dom
Maklerski reklamowatby tym samym rynek forex, a nie witasng dziatalnoS¢. Trywializujac
Skarzony stwierdzit, ze taka reklama bytaby tak samo skuteczna, jak reklama ,Coca-Coli"
brzmigca: pij napoje chtodzace. Znak ,go4x" jest niewatpliwie nastawiony na odbior
wizualny.

3. Zespot Orzekajacy zwazyt co nastepuije:

Zespot Orzekajacy stwierdzit, ze art. 11 Kodeksu Etyki Reklamy nie ma zastosowania, gdyz
przedmiotowa reklama nie jest reklamg poréwnawcza.

Zespot Orzekajacy podzielit pozostate zarzuty Skarzacego, uznajac, ze przedmiotowa reklama
narusza Kodeks Etyki Reklamy poprzez wprowadzanie konsumentéw w biad.

Zdaniem Zespotu Orzekajacego przedmiotowa reklama wykorzystuje brak doswiadczenia lub
wiedzy konsumentdw, co jest sprzeczne z art. 8 Kodeksu Etyki Reklamy.

W ocenie Zespotu Orzekajacego, nieetycznym jest przekierowywanie konsumenta na strone
internetowg swoijej firmy poprzez uzycie nazwy do ktdérej prawo rosci sobie konkurencyjny
Dom Maklerski, w tym przypadku nazwy ,go4x” jaka jest oznaczana platforma transakcyjna
stuzaca klientom do sktadania zlecen nabycia i zbycia instrumentéw finansowych dostepnych
na rynku FOREX.

Zespot Orzekajacy uznat, ze takie dziatanie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji poniewaz
jest dziataniem sprzecznym z prawem, dobrymi obyczajami oraz zagraza interesowi innego
przedsiebiorcy, stanowigc tym samym naruszenie art. 2 ust. 1 KER..



W ocenie Zespotu Orzekajacego przedmiotowa reklama narusza dobre obyczaje rozumiane
jako zespdt norm etyczno-moralnych postepowania w dziatalnosci gospodarczej (czyli
tradycyjnq uczciwo$¢ kupiecka). Naruszenie zasad dobrych obyczajow oznacza zatem
podejmowanie takich dziatan przez przedsiebiorce, ktére w obrocie handlowym uznawane sg
zZa nieetyczne.

W opinii Zespotu Orzekajacego przedmiotowa reklama szkodzi rynkowi maklerskiemu.

W zwigzku z powyzszym, na podstawie pkt 37 lit ¢) Regulaminu Rozpatrywania Skarg Zesp6t
Orzekajacy orzekt jak w pkt 1 uchwaty.

Zgodnie z pkt.50 Regulaminu Rozpatrywania Skarg z dnia 4 czerwca 2008r., stronom
przystuguje prawo do odwotania sie od uchwaty Zespotu Orzekajgcego w terminie 10 dni od
daty doreczenia uchwaty. Podstawe odwofania moga stanowic wytacznie nowe fakty i
dowody, nieznane zainteresowanej stronie w dacie podjecia przez Zespot Orzekajacy
uchwaty.



