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Uchwata Nr ZO 30/10
z dnia 19 maja 2010 roku
Zespotu Orzekajacego
w sprawie sygn. Akt:
K/34/10

1. Zespot Orzekajgcy Komisji Etyki Reklamy, dziatajgcej przy Zwigzku Stowarzyszen Rada
Reklamy, w skfadzie:

1) Zofia Sanejko — przewodniczaca,
2) Krystyna Jarosz — czionek,
3) Anna Grzelonska — cztonek,

na posiedzeniu w dniu 19 maja 2010 roku, po rozpatrzeniu skargi o sygnaturze akt K/34/10
ztozonych, na podstawie pkt. 7 Regulaminu Rozpatrywania Skarg, przez konsumenta (blizsze
dane w aktach sprawy), (dalej: Skarzacy), przeciwko Galeria Handlowa Panorama z siedzibg
w Krasnymstawie (dalej: Skarzony), dotyczacej reklamy zewnetrznej typu billboard

postanawia
oddali¢ skarge.

2. Zespot Orzekajacy ustalil, co nastepuje:

Do Komisji Etyki Reklamy wptyneta skarga o sygn. akt K/34/10.
Przedmiotem skargi byta reklama zewnetrzna typu billboard ustug Galerii Panorama.

Skarzagcy w prawidtowo zlozonej skardze podnidst, ze billboard ten bazuje na
dwuznacznosci: stowa "Skus sie... na zakupy" sg zestawione ze zdjeciem kobiety i mezczyzny
w bliskim, zabarwionym erotycznie kontakcie fizycznym.”.



Skarzacy stwierdzit, iz wwaZa, Ze tworzenie reklam opartych na erotycznych
dwuznacznosciach nie jest wiasciwe, jednakze nie jest pewien, czy jego negatywna ocena
tegoz billboardu nie jest skutkiem nadwraZliwosci, dlatego tez poprosit Rade Reklamy o
ocenienie reklamy.”.

W opinii Skarzacego, tres¢ tego billboardu jest tym bardziej draznigca, Ze jest ona
umieszczona tuz przy drodze, w miejscu, w ktorym szczegolnie przycigga uwage kierowcow
(co moZe zaburzac ich skupienie na kierowaniu pojazdem).”.

W czasie posiedzenia skarge przedstawiat arbiter-referent.

Whnidst rowniez o uznanie reklamy za sprzeczng z dobrymi obyczajami (art. 2 ust. 1 Kodeksu
Etyki Reklamy) oraz zarzucit, ze reklama nie byta prowadzona w poczuciu odpowiedzialnosci
spotecznej.

Skarzony ztozyt odpowiedZ na skarge i nie uczestniczyt w posiedzeniu.

Skarzony wyjasnit, ze nie uwaza reklamy billboardowej Galerii Panorama za reklame opartg
na erotycznych dwuznacznosciach. By¢ moze, jak zauwazyta osoba Skarzgca, jest to
wynikiem jej nadwrazliwosci i wiasnej oceny.

Skarzony poinformowat, ze nie chciat urazi¢ uczu¢ Pani, ktdra wniosta skarge.

Skarzony poinformowat réwniez, ze w najblizszym czasie planuje zmieni¢ ten banner, na
zupetnie inny i ma nadzieje nie bijacy w uczucia innych oséb.

Skarzony poprosit zatem o cierpliwos¢. Jednoczesnie Skarzony przeprosit jezeli urazit
odczucia jakichkolwiek osdb, ktérym reklama sie nie podoba.
3. Zespot Orzekajacy zwazyl co nastepuje:

Zespot Orzekajacy nie dopatrzyt sie w reklamie tresci o zabarwieniu erotycznym i uznat, ze
przedmiotowa reklama nie narusza Kodeksu Etyki Reklamy.

Zespdt Orzekajacy stwierdzit, ze przedmiotowa reklama nie promuje niewtasciwych wzorcow;
nie jest tez reklama nieobyczajna.



W zwigzku z powyzszym, na podstawie pkt 37 lit b) Regulaminu Rozpatrywania Skarg Zespot
Orzekajacy orzekt jak w pkt 1 uchwaty.

Zgodnie z pkt.50 Regulaminu Rozpatrywania Skarg z dnia 4 czerwca 2008r., stronom
przystuguje prawo do odwofania sie od uchwafty Zespotu Orzekajacego w terminie 10 dni od
daty doreczenia uchwaty. Podstawe odwotania mogg stanowic wytacznie nowe fakty i

dowody, nieznane Zzainteresowanej stronie w dacie podjecia przez Zespot Orzekajacy
uchwaty.



