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Uchwata Nr 2O 54/10
z dnia 11 sierpnia 2010 roku
Zespotu Orzekajacego
w sprawie sygn. Akt:
K/93/10

1. Zespot Orzekajgcy Komisji Etyki Reklamy, dziatajgcej przy Zwigzku Stowarzyszen Rada
Reklamy, w skfadzie:

1) Zofia Sanejko — przewodniczaca,
2) Anna Grzelonska — cztonek,
3) Igor Kalenski — cztonek,

na posiedzeniu w dniu 11 sierpnia 2010 roku, po rozpatrzeniu skargi o sygnaturze akt
K/93/10 ztozonej, na podstawie pkt. 7 Regulaminu Rozpatrywania Skarg, przez konsumenta
(blizsze dane w aktach sprawy), (dalej: Skarzacy), przeciwko KOMPANIA PIWOWARSKA S. A.
z siedzibg w Poznaniu (dalej: Skarzony), dotyczacej reklamy zewnetrznej

postanawia
oddali¢ skarge.

2. Zespot Orzekajacy ustalil, co nastepuje:

Do Komisji Etyki Reklamy wptyneta skarga o sygn. akt K/93/10.
Przedmiotem skargi byla reklama zewnetrzna piwa marki LECH. Reklama zawiera hasto
SPRAGNIONY WRAZEN? ZIMNY LECH.

Skarzacy w prawidtowo ztozonej skardze podnidst, ze ,kilka dni temu, korzystajac z dobrej
pogody, bytem w Krakowie na Wawelu. Mdj straszny niesmak i oburzenie spowodowat widok
Jaki  ujrzatem. Wiadomo, Ze pochowek Prezydenta Lecha Kaczyriskiego wzbudzit w
spofeczeristwie kontrowersje, ale celowe umieszczanie reklamy z hastem "Zimny Lech" tak,



Zeby byt widoczny z Wawelu uwazam za skandal. Nie wierze, Ze to przypadek, tylko Ze
niedorosli umystowo marketoidzi uwazali to za "dobry Zart"., Wnosze o przyktadne ukaranie

firmy za to odpowiedzialnej, Zeby takie 'przypadki" 'zaplanowane wczesniej" sie nie
zdarzaty!”.

W czasie posiedzenia skarge przedstawiat i popierat arbiter-referent.

Whnidst o uznanie reklamy za sprzeczng z dobrymi obyczajami (art. 2 ust. 1 Kodeksu Etyki
Reklamy) oraz zarzucit, ze reklama nie byta prowadzona w poczuciu odpowiedzialnosci
spotecznej.

Whnidst réwniez o uznanie reklamy za sprzeczng z art. 4 Kodeksu Etyki Reklamy, z uwagi na
to, ze ,reklamy nie mogg zawiera¢ elementow, ktére zawierajg tresci dyskryminujgce, w
szczegdlnosci ze wzgledu na rase, przekonania religijne, pte¢ lub narodowosc.”.

Arbiter-referent podnidst réwniez, iz zgodnie z art. 16. ust. 1. pkt. 1) ustawy z dnia 16

kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2003r. nr 153 poz.1503 z

pozn. zm.) ,czynem nieuczciwej konkurencji w zakresie reklamy jest w szczegdlnosci:

1) reklama sprzeczna z przepisami prawa, dobrymi obyczajami lub uchybiajgca godnosci
cztowieka;”.

Skarzony ztozyt pisemng odpowiedz na skarge i nie uczestniczyt w posiedzeniu.

Skarzony poinformowat, ze skarga konsumencka dotyczy reklamy piwa marki LECH, ktéra
zostata usytuowana na nosniku wielkoformatowym na Hotelu Forum w Krakowie.

Konsument zarzucit Kompani Piwowarskiej SA z siedzibg w Poznaniu (zwanej w dalszej czesci
KP SA ), ze przedmiotowa reklama wzbudzita w nim niesmak i oburzenie z uwagi na celowe
nawigzanie do tragicznej $mierci Prezydenta Lecha Kaczynskiego poprzez fragment hasta
reklamowego kampanii - ,Zimny Lech". Dodatkowo Konsument podnidst, ze reklama ta
celowo zostata umieszczona w taki sposdb, aby byta widoczna z Wawelu ktdry jest miejscem
pochéwku $.P. Lecha Kaczynskiego.

Ustosunkowujac sie do postawionego zarzutu Skarzony zauwazyt, ze hasto wykorzystujgce
fraze ,Zimny Lech" w celu reklamy piwa przedmiotowej marki, pojawito sie na rynku juz w
lutym 2009 r i brzmiato ,Wiecej z zycia. Zimny Lech". Gldwnym celem przymiotnika ,Zimny"
zastosowanego w hasle, byto i jest nadal komunikowanie konsumentom znaczgcego waloru
piwa Lech jakim jest jego orzezwiajgcy smak jezeli piwo jest dobrze schtodzone (zimne).



Skarzony poinformowat, ze aktualnie prowadzona pod nazwg , TRUCK" kampania reklamowa
piwa Lech konsekwentnie komunikuje orzezwienie zwigzane z markg. Materiat reklamowy
zakwestionowany przez Konsumenta, ktory zatgczam do niniejszego pisma, stanowit
fragment tej kampanii i przedstawia na tle krakowskich sukiennic ogromng ,lodowg"
ciezaréwke opatrzong znakami Lech oraz hastem - ,SPRAGNIONY WRAZEN? ZIMNY LECH."
Nalezy takze nadmieni¢, ze reklama ta jest spdjna z kampanig reklamowg prowadzong
rownolegle w telewizji. Spot telewizyjny w swej tresci pokazuje wylgcznie orzezwienie jakie w
upalny dzien przynosi zimne, bardzo zmrozone piwo marki Lech, przywiezione ogromna
ciezardwka. Ponadto celem kampanii jest promowanie mozliwosci wygrania przez dowolne
miasto w Polsce Megalmprezy z truckiem petnym zimnego Lecha jako jedng z wielu nagrod i
atrakcji. Reklama telewizyjna jak réwniez jej nurt outdoorowy nie zawiera jakichkolwiek
treéci, ktére poérednio lub bezposrednio nawigzywaty by do tragicznej émierci S.P.
Prezydenta Lecha Kaczynskiego. Nalezy stanowczo stwierdzi¢, Zze tres¢ materiatow
reklamowych jest jednoznaczna, a doszukiwanie sie w niej celowych nawigzan do tragedii w
Smolensku jest absolutnym nieporozumieniem i indywidualng nadinterpretacjg Konsumenta.

Majgc powyzsze na uwadze, Skarzony stwierdzit, ze skarga ztozona przez Konsumenta jest
catkowicie bezzasadna i wnidst o jej oddalenie w catosci.

Dodatkowo Skarzony poinformowat, ze przedmiotowa kampania dobiega konca, a materiat
reklamowy na Hotelu Forum w Krakowie zostanie zdemontowany do konca lipca 2010r.

3. Zespot Orzekajacy zwazyt co nastepuje:

Zespot Orzekajacy nie podzielit zarzutéw Skarzacego, uznajac, ze przedmiotowa reklama nie
zawiera tresci dyskryminujgcych.

Zespdt Orzekajacy nie dopatrzyt sie réwniez naruszenia dobrych obyczajow i uznat, ze
reklama miesci sie w ramach przyjetych norm etycznych.

W zwigzku z powyzszym, na podstawie pkt 37 lit b) Regulaminu Rozpatrywania Skarg Zespot
Orzekajacy orzekt jak w pkt 1 uchwaty.

Zgodnie z pkt.50 Regulaminu Rozpatrywania Skarg z dnia 30 czerwca 2010r., stronom
przystuguje prawo do odwotania sie od uchwaty Zespotu Orzekajgcego w terminie 10 dni od
daty doreczenia uchwaty. Podstawe odwotania mogg stanowic wytgcznie nowe fakty i
dowody, nieznane Zzainteresowanej stronie w dacie podjecia przez Zespot Orzekajacy
uchwaty.



